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8. Ausbilder-Praxistag in Leipzig

Die Suche nach dem Azubi 2.0

Die Notwendigkeit, sich um gute Bewerber zu bemu-
hen und sie zwischen Vertragsunterzeichnung und
Ausbildungsbeginn so zu binden, dass sie auch tat-

sachlich ihre Lehre antreten, spliren inzwischen viele

Betriebe. Fast 30 Ausbildungsverantwortliche aus ganz

Deutschland hatten sich zum 8. Ausbilder-Praxistag
der DGFP Mitte November in Leipzig angemeldet, um
sich iber webgestutzte Rekrutierungsverfahren und

Moglichkeiten der Potenzialanalyse bei Auszubilden-

den zu informieren und Erfahrungen auszutauschen.

Man kann nicht nicht kommunizie-
ren — diese Erkenntnis von Paul
Watzlawick gilt auch fuir das Inter-
net. Und genau dort werden Aus-
bildungsbetriebe kiinftig ihre Azu-
bis, die sogenannten , Digital Na-
tives", die ein Leben ohne elektro-
nische Post und soziale Netzwerke
wie Facebook, StudiVZ und Twit-
ter nicht mehr kennen, abholen
miussen. Nicht nur Bewerbern fallt
es schwer, im virtuellen Raum Spu-
ren zu verwischen und einen Faux-
pas vergessen zu machen. Auch
Fehler, die Arbeitgeber im Bewer-
bungsverfahren machen, schlagen -
im Netz kommuniziert - weit gro-
Rere Wellen als frither.

Die Ergebnisse des moderier-
ten Workshops machten deutlich,
dass es kaum Patentrezepte gibt,
um qualifizierte Auszubildende fiir
sich zu gewinnen: Wéhrend der
eine Betrieb nur noch auf Anzei-
gen setzt, bringt dem anderen die-
ses Kommunikationsmittel so gut
wie keine aussichtsreichen Bewer-
bungen. Manche Ausbilder schwo-
ren auch auf Bewerbermessen,
andere sehen darin nur Massenver-

anstaltungen, bei denen Schul-
abganger (angetrieben von Eltern
und Lehrern) ohne echte Moti-
vation an den Infostinden vor-
beistromen. Mitunter funktioniert
sogar das gleiche Messekonzept
in der einen, nicht aber in einer
anderen Stadt.

Azubis als Paten

Angesichts der sinkenden Zahl
qualifizierter Schulabganger fallt
vor allem den Jugendlichen, die
in den Betrieben bereits eine Be-
rufsausbildung absolvieren, eine
Schltsselrolle zu. Ihre Erfahrun-
gen haben Gewicht, weil sie von
Bewerbern beispielsweise auf In-
fo-Veranstaltungen in Schulen,
auf Karriere-Messen oder im In-
ternet als authentische, glaub-
wiirdige Informationsgeber ein-
geschatzt werden. Diese Auszu-
bildenden werden als Paten ein-
gesetzt und nehmen sich der
kiinftigen Lehrlinge mitunter
schon vor dem Ausbildungsbe-
ginn an. Die Hamburger Spar-
kasse hat erfolgreich mit der an

die derzeitigen Auszubildenden ge-
richteten Frage ,Wer kénnte lhr
Nachfolger sein?" experimentiert.
Die Azubis verteilten an ihre poten-
ziellen Nachfolger dann Eintrittskar-
ten zu einer Info-Veranstaltung des
Geldinstituts.

Die Verkirzung der Schulzeit bis
zum Abitur von 13 auf zwélf Jahre
fuhrt dazu, dass in den ndchsten
Jahren in vielen Bundeslandern dop-
pelt so viele Abiturienten wie in den
Jahren vor und nach der Umstellung
auf den Ausbildungs- und Hoch-
schulmarkt drangen werden. Die
doppelten Abiturjahrgénge scheinen
die Situation auf dem Ausbildungs-
markt jedoch nicht einmal voriiber-
gehend zu entspannen. Wahrend
viele der am Ausbilder-Praxistag ver-
tretenen Unternehmen die Doppel-
jahrgange gar nicht durch entspre-
chende Aufstockung der Ausbil-
dungsplatze eingeplant haben, hat
Michael Lewandowski, Leiter der
Berufsausbildung bei der Hambur-
ger Sparkasse, noch langst nicht alle
zusatzlich eingeraumten Lehrstellen
besetzt: ,Ich nehme an, die G12-
Absolventen sind so mit ihrem Lern-
pensum beschéftigt, dass sie sich
noch nicht ausreichend Zeit fiir die
Berufsorientierung nehmen konnten*,
vermutet er.

Rekrutierung im Internet

Joachim Diercks, Geschaftsfiihrer der
Cyquest GmbH in Hamburg, zeigte
an konkreten Beispielen, wie her-
kommliche Tests — etwa zum mecha-
nisch-technischen Verstandnis, zur
Konzentrationsfahigkeit oder zur
sprachgebundenen kognitiven Leis-
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tungsfahigkeit — so an die Bedin-
gungen des Internets angepasst
werden, dass sie in spielerischer
Form gleichzeitig das Unternehmen
prasentieren und die Teilnehmer
testen konnen. Diercks verdeut-
lichte auch, welche Moglichkeiten
der Bewerberansprache soziale
Netzwerke wie der Mikroblog Twit-
ter bieten und wie diese von gro-
Ren Unternehmen bereits genutzt
werden. Media-Saturn veranstal-
tet zum Beispiel eine Schnitzeljagd
auf Facebook, und die Deutsche
Bahn lockt mit ihrer , Twitt-Soap”
um DB Inga und DB Ingo soge-
nannte Follower an. Diercks Emp-
fehlung: ,, Sichern Sie sich bei Twit-
ter zumindest einmal lhren Namen;
stecken Sie lhren Claim ab!*"

Wer sich auf die Dialogprozes-
se der jungen Generation einldsst,
der muss vor allem flexibel sein:
. Interaktivitat bedeutet, man muss
standig dranbleiben. Das ist sehr
arbeitsintensiv und unabhéngig
von gangigen Arbeitszeiten", so
Christoph Jost, Geschaftsfiihrer der
Berliner Absolventa GmbH, die ei-
ne Jobborse betreibt. Damit stellt
sich auch die Frage nach der prin-
zipiellen Erreichbarkeit der Perso-
naler. ,Bin ich tot, wenn ich nur
von 16 bis 17 Uhr online bin?",
wollte beispielsweise ein Teilneh-
mer mit ironischem Unterton wis-
sen. Nein, so die beruhigende Ant-
wort von Joachim Diercks: ,,Sie
darfen sich eben nur nicht als Di-
gital Native ausgeben®”.
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Praxnsnahe Lernprozesse vermittelt das Seminar ,Handlungskompetenz

4 von Auszubildenden fordern und entwickeln am

& 10. Mdrz 2010 in Leipzig. Ausbildungsverantwort-
{’ W liche lernen, wie man aktivierende Lernmethoden
g4 anwendet, um Auszubildende bei der Entwicklung
: = ihrer Methoden-, Fach-, Personlichkeits- und Sozial-
kompetenz zu unterstitzen.

DGFP-Regionalstelle Leipzig, Michaela Peter, Tel. 0341 901296-0

Erfolgreiche Mitarbeiter wollen starke Marken, heift es in der Konferenz
»Employer Branding“ am 3. Marz 2010 in Dusseldorf. Beitrage
aus und fiir die Praxis informieren dartiber, welche Méglichkeiten
es gibt, erfolgreiches Employer Branding zu betreiben. Mitarbei-
terblogs und Arbeitgeberbewertungs-Portale stehen ebenfalls
auf dem Programm.

DGFP-Regionalstelle Diisseldorf, Danuta Xie, Tel. 0211 5978-142

Talent Management ist Thema einer Konferenz am 8. Februar 2010 in
Hamburg. Die Teilnehmer erhalten An- =
satzpunkte fir die Implementierung und
Umsetzung eines unternehmensspezifi-
schen Talent Managements. Unterneh- [
mensbeispiele zeigen auf, wie man Talen- §
te auch in wirtschaftlich schwierigen Zei- : 2=
ten binden und férdern kann. Im Rahmen einer modenerten Dis-
kussionsrunde besteht die Moglichkeit, den Praxistransfer in das
eigene Unternehmen sicherzustellen.

DGFP-Regionalstelle Hamburg, Gabriele Schulze, Tel. 040 378519-0

Change Management heif3t ein Ausbildungsgang, deram 15. Marz 2010
in Frankfurt am Main stattfindet. Neben den Grundlagen und
Instrumenten der Organisationsentwicklung (OE) werden in
insgesamt fiinf Modulen Moglichkeiten zur Veranderung der
Unternehmenskultur und zur Gestaltung und Optimierung der
Kommunikation in OE-Prozessen vermittelt.
DGFP-Regionalstelle Frankfurt am Main, Petra Esch, Tel. 069 66690-91

Befristete Auslandsbeschaftlgungen stehen im Vordergrund eines
7 Seminars, das vom 22. bis 26. Marz 2010
== in Berlin stattfindet. Die Veranstaltung
== richtetsichanTeilnehmer, dieam Beginn
MR ihrer Tatigkeit der Vorbereitung und Be-
e treuung befristeter Transfers in das Aus-
* land stehen. Behandelt werden unter
anderem folgende Aspekte: Betreuung, Steuerpflicht, Sozial-
versicherung sowie Vergiitung und Vertragsgestaltung.
DGFP-Reprasentanz Berlin, Ines DreRler, Tel. 030 2091699-0

Weitere Veranstaltungen finden Sie unter www.dgfp.de auf den Seiten der DGFP-Regionalstellen.
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