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E-Recruiting sucht Web 2.0

Was tut sich derzeit im Bereich E-Recruiting? INTERNET WORLD Business hat den Markt unter die Lupe genommen

Vitk Stellen kionnten sie
cinfach  nicht  mehr
besetzen, sagen Personalver-
antwortliche, Der War for
Talents” hat begonnen: Die
Personalabteilungen  suchen
prrmanent nach neven SWaf-
fen®, um attraktive Bewerber
zu gewinnen, Der Trend geht
dabei in Richtung Web 2,0
sich prisentieren, vernetzen,
mitreden und mitmachen.
e meisten Firmen tappen
jedoch wie in ciner starren
Rimterritstung aul die Bewer-
ber zu — selbst wenn sie auf |
die auf gegenseitige Kommu-
nikation ausgerichteten Pod-
und Vodcasts (RSS-basierte |
Blogs mit Audio bezichungs-
weise Video) setzen. Vorrei-

ter Bearing Point bietet unter  Helkel: Beim E-Recruiting kbnnen Bewerber wie Firmen einiges fatsch machen

www.career-insight.de  war
interessante Einblicke, eine Kommentier-
funktion existiert aber nicht. Der Aufwand,
mehr oder weniger qualifizierte Kommen-
tare zu managen, wine wohl zu grof,

So weit wie Bearing Point sind mur wenige
— und manche haben auch gar nicht dieses
Ziel {siche Interview]. Viele Firmen meinen
mit E-Recruiting nach wie vor vor allem die
Online-Anzeigenschaltung. Hier geht der
Trend Richtung Videos, in denen sich Ar-
beitgeber vorstellen und su Bewerbungen
auffordern, Teilweise sind die Selbstdarstel-
Iungs-Videos in Printanzeigen integriert,
Angeboten werden Video-Clips zum Beispiel
von Stepstone.de, auf den Firmen-Sites ha-
ben sie noch Seltenheitswert, Selten werden
sie auch in einer dber bloBes Werbekauder-
welsch hinauwsgehenden Qualitit erstellt.

Bewerbervideos polarisieren

Bei vielen Firmen sind rudem Videos von
Bewerbern nicht erwiinscht = vor allem in
groBen Unternchmen, in deren interne Ab-
Biufe ein Video, das nicht schnell in ein
Webformular hochgeladen werden kann,
par nicht passt. Bewerbervideos polarisie-

dem Web gegenliber offe-
nen) Talente sowie die Vor-
auswahl von Bewerbern, Die
miissen aber erst einmal den
Weg dorthin finden.

Den Weg zum Bewerber
erleichtert Web 2.0 wiede-
rum, weil es Personen sicht-
bar macht — durch Beitrige,
Bilder, Selbstdarstellungen
und Kommentare, Interes-
wani wird der Backup-Check:
Wer schreibt in welchem
Blog, wer veroffentlicht wel-
E che Bilder, wo bewegt sich

der Kandidat in der virtuellen
‘Welt?, sagt Josel A. Busch-
2 bacher, auf E- Recruiting spe-
i rialisierter Consultant aus

Esslingen, Web-2.0- Aktivitit

U# sei bei modernen Firmen oft

ren: In einer Studie fanden Studenten der
Universitit Milnster heraus, dass Videos als
iberflitssig oder als innovativ empfunden
werden. Allerdings hatten von den 27 be-
fragten Unternehmen lediglich vier bereits
ein Bewerbervideo erhalten.

Am ehesten entsprechen dem Mitmach-
zeitgeist des Web 2.0 die neswen Online-
Assessments, ctwa dic der Cyquest GmbH
& Co KG. Zu deren Kunden gehdren Beiers-
dorf, die Deutsche Bahn, Unilever oder
Hochschulen (HAW und Hamburg Media
School). Wew ist Cypress, eine Kombination
aus E-Asessment und Self-Assessment, die
der Hamburger Veerlag Gruner & Jahr nutzt
(hitp:tivecruitingportal guide). Hier wer-
den alle Darstellungsmaglichkeiten, die das
Web bietet, ausgeschipfi: von Bewegtbild-
darsiellung iber interakiive Ubungen und
Spiele bis zu Chats, Blogs und allen Formen
des Casts”, sagt Joachim Dicrcks, Geschiifts-
fithrer von Cyquest, Bewerber werden von
Vorstand Bernd Kundram per Webwideo
empfangen und durch den Verlag und das
<Programm” gefithrt, Ziele des Verlags sind
der Zugriffl auf die begehrten (und meist

ein Plus: , Bewerber, die die
neven Moglichkeiten nut-
een, zeigen, dass sie dicse kennen und mit
der Technik umgehen kinnen, In den
meisten Fallen spricht mich dies sehr an.”
Das kann aber auch schiefgehen, wenn der
Bewerber seine schlechteren Seiten zeigt, in
Form von gebloggten Beschimpfungen des
Ex-Arbeitgebers beispiclsweise,

Gleiche Fehler auf beiden Seiten

Das Abwerben von Mitarbeitern wird durch
Web 2.0 ebenfalls einfacher. Die Social
Community Xing etwa i zum Tummel-
platz fiir Personaler geworden, zumal die
Datenpoals von Stellenbérsen wie Stepstone
~ fiber die Firmen Profile recherchieren - mit
rund 1.000 Euro im Monat deutlich teurer
sind. ,Gute™ Bewerber wie SAP-CRM-Spe-
zialisten kénnen mit drei bis vier Anfragen
pro Tag rechnen. Das freut Wechselwillige,
alle anderen nerve es. Im Ubrigen machen
Personalberater die gleichen Fehler wie
Bewerber: Sie verschicken Serienmails und
gehen nicht auf Profile und Anforderungen
ein. 50 erleichtert Web 2.0 den Kontakt,
erhitht aber nicht unbedingt die Qualita. B
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Interview

Marcus Fischer

ist zustandig fibr das
Personalmarketing
i den neven Medsen
Ibei Audi, Ingolstadt.
I www aud.de

Karriere-Podcasts sind oft
Werbebroschitren zum Hiren

Wie weir gehe E-Recruiting wirklich?
Suchen Sie iberhaupt per frterne?

Mareus Fischer: Das Web ist heute sicher
die zentrale Kommunikationsplatt-
form in der Personalbeschaffung. Wir
schreiben alles online aus, nur sehr
selien wird ausitzlich Print geschaltet.

Wel 20 st in aller Murnde, Was turn
Sie, wm dem Trend entgegenzugehen?
Fischer: Web 2.0 ist in erster Linie cin
Dialogthema. Wir arbeiten an ver-
schizdenen Dingen, um unser Web-
angebot attraktiver, informativer und
vor allem interaktiver zu machen. Pa-
ralle beteiligen wir uns an bestimmten
unternehmensiibergreifenden Themen
(2. B Jobstairs-Pod-/Videocasts) und
sind auch in Sockal Networks™ wie
Xing oder Linked-In aktiv.

Keiri vigerrer Pod- oder Vodcast?
Fischer: Finen eigenen Podcast werden
wir nach heutigem Stand nicht anbie-
ten. Ich halte den Weg des Jobanairs-
Podiast, in dem Interessierte Informa-
tionm aus mehreren  Unternchmen
erhaten, aus Bewerbersicht filr interes-
santr. Zusatzlich denken wir dariber
nach, kinftig unser vor Kurzem
gestrtetes Audi TV auch fur Infor-
matonen iiber den Arbeitgeber Audi
su puizen — ein Vodcast im klassi-
schen Sinne wird das aber nicht.



