Aufdem Weg zum Traumjob warten im Bewerbungsprozess so einige Hiirden auf einen. Einige davon sind

heute spielerisch zu fiberwinden — als Online-Game, bei dem Arbeitgeber priifen, ob Kandidaten die
ihrer Ansicht nach notwendigen kognitiven Fiihigkeiten und Problemlisungskompetenzen mitbringen.

Was dahintersteckt und wie ihr euch am besten vorbereitet. "‘

ALITORIM: SIAONE HELISLER

enn Joachim Diercks vor einigen Jahren in Personalabtei-

i J‘ ; lungen seine Geschiftsideen priisentierte, durtte er sich
nicht selten anhiiren «8ie wollen uns doch nichr ernst-

hatt mit einem Spiel kommens, um dann in hohem Bogen wieder

raungzufliegen. Das passiert dem 4o-Jihrigen und seinem Team heute
nicht mehr, denn sein Angebot ist stark im Trend: Recrutainment -

. Ein Bewerbungsprozess braucht so enorm viel Ressourcen, dass s
i sich fir Unternchmen lohnt, ¢in Online-Game als Prozessschrte
. miteinzubaven. Kommt es tatsiichlich zu einer Einstellung, kann
: Recrutainment insofern helfen, als dass die kiinfrigen Mitarbeiter
¢ oft rumindest schon einmal eine konkrete Vorstellung davon haben,
. was sie im Hinblick auf Arbeitsabliiufe im jeweiligen Unternehmen

Rekrutierung und Entertainment vereint. Spielend zum Job??? | erwartet,

Ju, denn darunter isst sich cine Kombination . . Wichtigstes Argument flir Recrutainment ist
aus spiclerischen Elementen und aussapekyiifti- Beispicle und weitere Informationen aber “;thl. wngu.l-:-nchim Diercks sehr frith
gen eignungsdiagnostischen psychologischen zu dem Thema feststellter « Personalgewinnung und —rekrutic-
Inhalten verstehen, so Joachim Diercks. Viele Recrutainment findet ihr unter rung ist per se ein 1:1-Thema. Man rekrutiert
Unternchmen haben heute Recrutainment fiir diesem Link. Einfach einscannen keine Zielgrappen, sondem immer Menschen,
sich entdeckt und testen ihre kinfrigen Mit- und auf der Webseite weiterlesen: cinzcln, individucll.» Im Online-$picl steht der

arbeiter, ob sie beispiclsweise eine Fabrik ma-
nagen oder den stressigen Hotelalltag durch-
stehen kinnen. Wobei das Spektrum, was man
unter einem Splel verstehe, gemiiss Joachim
Dicrcks sehr breit sei - von cinem Fantasy
Adventure mit ganz abstrakten Berug zu be-
rutlichen Themen bis hin zu einer stmulativ-
gpiclerischen Case Study. Doch getneinsam
haben cben alle, dass es keine niichterne An-
cinanderreihung von Testformularen ist, son-
derm die Inhalte immer in einem simulativen,
interaktiven und spiclerischen Kontext prisentiert werden.

Hinter dem Recrutainment-Trend stecken zahlreiche Griinde: Es ist
cine logische Fortfithrung der spiclerischen Art und Weise, wie sich
Arbeitgeber heute in sozialen Metzwerken prisenticren, innovativ,
atrraktiv und auf die Zielgruppe eingestellt, die mit dem Internet
aufgewachsen und verwurzelt ist, Damit auch verwandr ist der all-
gemeine Boom im Online-Spiele-Bereich, der alle anderen Marki-
gegmente abhingt: Laut einer Umfrage im Aufrrag des BITKOMs
spiclen beispiclsweise 35% der Deutschen ab 14 Jahren Video- oder
Computerspicle und geben 521 Millionen Euro fiir Online-Spiele aus.
Ein weireres Argument filr Recrutainment stellen Kosten dar, zum
einen die der Rekrutierung selbst, zum anderen aber die der Folgephasen,

Einzelne im Mitrelpunke, seine Perstinlichkeir,
seine Fihigkeiten und seine Reaktionen. Um
diese durch Recrutainment fiir den Arbeitge-
ber bestmiglich zu erheben und grisstmig-
lichen Einblick in die jeweilige Unternch-
menswelt zu geben, arbeiten bei CYQUEST
mehrere Fachgruppen an den spielerischen
Formaten: Psychologen, die Testinhalte ent-
wickeln, Webdesigner, dic diec Spiclegestal-
tung versntworten, Programmierer, die On-
ling-Games umsetzen und Projektmanager,

! dic den dirckten Kontakt zu den Kunden halten. Unternchmen treten
! im Regelfall mit einer Idee an das Team heran, gemeinsam entsteht
i dann das Konzept bis hin zu einer fertig gestalteten inhaltlich ge-
¢ filllten Applikation, «In die flicsst dic jeweilige Arbeitgebermarke,
. unternehmensindividuelle Werte und Kompetenzmodelle und auch
: Geschmack mit einw, sagt Joachim Diercks,

i 5o lustig sich Reerutainment anhéirt - fiir den Bewerber steckt oft viel
i dahinter, schlicsslich gilt es, das jeweiligen Onling-Spizl mit Bravour
! meistern. Aus dem Spicl wird Emst, wenn das Resultat zum Gradmesser
i fiir die Bignung wird. Denn mit einer B-Note in Form eines perséin-
¢ lichen Eindrucks kann man in diesem Schritt nicht punkten. Und die
: Zeit ist knapp, schliesslich soll der Spicler nicht Zeit haben, nach den
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richtigen Antworten zu googeln. Doch auch der Bewerber kann von
den Vorteilen profitieren: So kann man z. B. den Bewerbungspro-
zessschritt daheim in gewohnter Umgebung rubig angehen. Man hat
die Mdglichkeit, sich spielerisch in verschiedenen Arbeitgeberwelten
auszuprobieren und so eventuell auf diese Weise von cinem Unter-
nchmen anwerben lassen, das man ansonsten gar nicht in Betracht
gezogen hitte. Und man kann Recrutainment tiben und sich dabei der
cigenen Stirken und Schwichen bewusst werden. Diese Maglichkeit
bietet auch Pionier CYQUEST an: «Unser zweiter Bereich lisst sich
umschreiben mit Self Assessments und Online-Bewerbungsspiele, die
jemand anonym nutzen kann=, so Joachim Diercks. Der Aspekt Selbst-
auswahl stehe da im Vordergrund, eine Art personliche Eignungsdiag-
nostik, bei der es nur darum gehe, sich selbst schlauer zu machen. In
diesem Sinne: Mdgen die Spiele beginnen!

RECUTAINMENT-BEISPIEL VON CYQUEST
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Tipps & Tricks

I, Uben, tiben, fiben. Es erwarten einen oftmals kognitive
Leistungstests. Dic kann man sich zwar nicht wirklich an-

trainieren - aber wenn man die Aufregung verliert, kommt
man dichter an sein eigentliches Leistungspotenzial heran.

2. Mbglichst ausgeruht sein, also nicht die Nacht vorher
feiern gehen.

3. Woc chentags zu Biirozeiten gamen, weil zu den Zeiten
auch ein Support fiir technische Probleme erreichbar ist.

4. sich cinen entspannten, storungstreien Kontext
suchen, ohne den kleinen tobenden Bruder im Zimmer.

5. Die Instruktionen griindlich lesen.

6. Vor dem Test Beispicle und auch Ubungsaufgaben im
eigentlichen Test machen.

7. Wenn man bereit ist, Startknopf driicken und maglichst
konzentriert das Game absolvicren,

8. Sich hinterher nicht dem Gefiihl hingeben «Mann, war
ich schlecht». Die Tests sind so konzipiert, dass man nicht
alle Aufgaben schafit.

Spiel,
Satz & Sieg

Getibt hat auch Michael Pesaballe schon in Sachen Recru
tainment - und das mit ziemlichem Erfolg. Der 25-Jih-
rige hat mit seinem Team bereits zum zweiten Mal das
KPMG-Wissensquiz gewonnen. Das vom Wirtschattspril
fungs- und Beratungsunternchmen entwickelte Game ftr
Studierende ist dhnlich wie «Wer wird Milliondr» wis-
senshasiert, indem man sich zundchst via Online-Quiz
qualifiziert, um dann in der Finalrunde in einer Live-
Show als Team gegen andere Universitdten anzutreten,
«In der Qualifikation zdhlt vor allem Schnelligkeit beim
Googeln», lacht Michael Pesaballe. «Im Finale muss man
sich dagegen auf das eigene Wissen verlassen kénnen.»
Und die Aufregung ablegen, was Michael Pesaballe und
seinem Team offenbar gut gelungen ist. Feuerprobe also
mit Bravour bestanden - ¢in echtes Recrutainment-Game
sollte flir den Masterstudenten damit kein Problem mehr
scin, wenn fiir ihn cinmal der Berufscinsticg anstcht,




