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Karrierenim Netz erspielen

Unternehmen entdecken Online-Assessmentcenter als Instrument, um qualifizerte Mitarbeiter zu rekrutieren

I m Internet begriifst Vorstandsvorsit-
zender Bernd Kundrun personlich
alle Bewerber und Interessenten:
HHerzlich willkommen bei Gruner +
Jahr. Ich freue mich iiber Ihr Interesse. ™
Dann startet er mit ihnen einen Rund-
gang durch das Unternehmen. Freund-
lich lichelnde Angestellte fithren durch
Unternehmensbereiche wie Control-
ling oder Redaktion und stellen Auf-
gaben. Sie alle kénnen sich Zeit neh-
men, denn sie sind virtuell. Das Ver-
lagshaus Gruner + Jahr lisst potenziel-
le Bewerber das E-Recruiting-Instru-
ment ,,Cypress“ durchlaufen.

Der erste Eindruck

Karrierecoach Svenja Hofert emp-
fiehlt drei Wissenquellen um ein Un-
ternehmen kennenzulernen:

B aktuelle Infos: Firmennamen bei
Google News recherchieren; Artikel
in Branchenmagazinen suchen

B Unternehmensphilosphie: Ab-
solventenportale nach Erfahrungsbe-
richten durchsuchen (z. B. www.wi-
wi-treff.de); online nach Interviews
der Fiihrungskrafte recherchieren.

B personlicher Kontakt: Uber Xing
oder Linked-In.com einen Mitarbei-
ter suchen, nette Mail schreiben und
um Austausch bitten

Der Test soll ,helfen, besser beur-
teilen zu kénnen, ob man im Verlags-
wesen arbeiten machte®, erklirt Chris-
toph Meier, Trainee in der Unterneh-
mensentwicklung. Die Besucher kon-
nen sich durch das virtuelle Gebaude
klicken und Aufgaben erledigen. Die
Ergebnisse dienen nur zur Selbstein-
schiarzung. Erst wer sich danach for-
mell bewirbt und den Zugang zu den
wechren® Onlinerests erhilr, zihlr.

o Gruner + Jahr hat keine Probleme,
journalistischen Nachwuchs zu be-
kommen — aber die guten kaufmanni-
schen Absolventen denken nicht zuerst
an einen Verlag®, sagt Joachim
Diercks. Seine Firma Cyquest hat Cy-
press realisiert — und dhnliche Bewer-
bungsverfahren fiir Unternechmen wie
Unilever, dic Bahn und Citibank.
wSchon in den néchsten Jahren werden
die Onlineverfahren vielen Bewerbern
begegnen*, ist sich Diercks sicher. Sei-
ne Auftragsbiicher sind gur gefiillt:

Hallo, sahiin dass Sie da sind. Mein Name ist
Civa Zumft Cortinez. Ich bin bel
Gruner+Jshr als “Internaticnal Corporate
Traings"™ Ty, Di¢T4E Trainssprogramm
dausrt insgesamt 18 Monate, Dlessr
Zeltraum telt sich auf in ainen 6-monatigen
Aufenthislt in Deutschiland sowie Zwel
ausiandsaufenthalte von jewels & Monaten.

| Ubung Ubarspringen
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Der runehmends Wetthewerh macht den Verkoud zu einer der

e g
Eine Karriers im Absatzbereich beinhaltat fir Sle Stationen in

dan Bareichen Marketing, Trode Marketing, Verkouf und Category
Monagement. Auch e reitweiser Einsatz in der Marktforschung
ist maghich. Wir wollen schiieBlich, dass Sie “Thr" Metier beherrschen

Meigeation

Kommuirikstion

»Wir kreieren zurzeit fiir mehrere gro-
fSe Unternchmen virtuelle Prisentatio-
nen.* Sie sollen mit gangigen Vorurtei-
len aufraumen und verschiedene Ein-
sticgsmoglichkeiten und Berufsfelder
transparent machen.

ine notige Mafnahme, denn viele

Bewerber haben starre Vorstellun-
gen bei der Suche nach einem Arbeit-
geber. . Manche Absolventen sind ein-
dimensional orientiert, denken nur an
bestimmte Groffkonzerne wie BMW
oder McKinsey*”, sagr Karrierecoach
Svenja Hofert. Dabei miisse es nicht
immer ein aufwendiges Computerspiel
sein wie bei Gruner + Jahr:  Auch der
Blog des Chefs einer mittelstindischen
Firma kann dem Bewerber viele Infor-
mationen geben.”

Doch die digitale Unternehmenspri-
sentation bietet das vollstindigere
Bild. Bei einem virtuellen Rundgang er-
fahren Besucher spannende Informa-
tionen iiber den Arbeitsalltag. Die Klei-
dung der Internet-Mitarbeiter gibt
Auskunft iber den Dresscode, die
Sprachwahl iiber den Umgang mitei-
nander. , Teilweise kann der Bewerber
das  Unternchmensklima kennenler-
nen. Jeder Absolvent braucht andere
berufliche Bedingungen — kuschelige
Teams oder Aufstiegsmoglichkeiten®,
sagt Hofert. ,Bewerber konnen fest-
stellen, wo sie reinpassen.™ Doch nicht
jeder Bewerber stellt so differenzierte
Fragen. Einige miissen erst elementare
Wissensliicken schliefien, weill Hofert:
wIch habe sogar MBA-Absolventen be-

raten, die erschreckend wenig dariiber
wissen, wie Firmen aufgebautsind.*

Fiir die Unternehmen steckr natiir-
lich nicht nur das Personalmarketing
hinter dem virtuellen Auftrite. ,,Ein
Auswahlverfahren 1st immer eine
Chance zur Bildung einer Arbeitgeber-
marke, Dieser Effekt konnte von uns
ganz eindeutig nachgewiesen werden®,
sagt Diercks, Der Innovationsan-
spruch wird bereits durch den Einsatz
des Online-Tools verdeutlichr.

Dazu kommen klare wirtschaftliche
Vorteile firr alle Beteiligren: ,Der
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Auf eigenen Recruiting-Sites vermitteln die
Unternehmen ein klares Profil gegeniiber
potenziellen Bewerbern

starkste Grund fiir ein Unternehmen ist
die Okonomie, Online-Vorauswahl ist
weniger aufwendig und es fallen keine
Reisckosten an®, sagt Mathias Kaes-
ting von der Personalberatung Kien-
baum. Der Konsumgiiterhersteller
Unilever war ein Vorreiter fiir diesen
Trend. Auf Unique.st spielt der Bewer-
ber cinen Mitarbeiter im US-Stamm-
werk der Eismarke Ben & Jerry’s und
wird mit der Aufgabe betraut, ecine
neue Sorte zu konzipieren. Zu diesen
Tests wurden die Bewerber frither in
die Unilever-Zentrale eingeladen —jetzt
reisen sie virtuell in die USA.
A uch die Bewerber profitieren von
dem Kosteneffekr. ,,Kandidaten,
die frither bei der Vorauswahl eher aus-
sortiert wurden, kommen beim Einsatz
eines E-Assessments cher in die nichste
Runde, weil es online ja tendenziell
egal ist, wie viele Personen das Assess-
ment durchlaufen®, erklarc Diercks.
Bei all der Euphorie warnt Hofert al-
lerdings vor Uberbewertung: ,,Die On-
line-Angebote kénnen immer nur er-
ginzend zu Berufsberatung, klassi-
scher Potenzialanalyse und Gesprich
bestehen.® Der persénliche Eindruck
bei einem Bewerbungsgesprich st
nicht zu ersetzen. Maya Engelmann



